
 

 
AUDIT 
ORGANISATIONNEL 

Un audit organisationnel est une 

analyse globale d'un 

environnement afin de résoudre 

un problème existant, de 

mesurer un niveau d'efficacité, 

d'aider à la décision ou de 

préparer une phase de 

changement. 

Objectifs 
Cette prestation permet de dresser de façon neutre et méthodique un rapport de situation à 

travers une approche globale (organisation, communication, management, relation avec le 

travail, qualité, sécurité, valeurs,…) de votre organisation ou service, en favorisant la 

communication ascendante. 

L'audit organisationnel permet 

- de redéfinir une stratégie  

- de connaître ses freins et ses atouts 

- d'identifier les sources générant le plus de mécontentement 

- d'avoir une vision claire sur le climat social de son entreprise 

Méthodologie 
 Identification du périmètre de l'audit avec la Direction (objectifs, modalités de 

déroulement, choix de la base documentaire, élaboration du panel de personnes à 

rencontrer) 

 Création d'un questionnaire adapté à l'organisation et ciblant les problématiques 

pressenties 

 Passation du questionnaire par l'ensemble des personnels concernés, réalisation 

d'entretiens individuels afin d'élargir les thématiques du questionnaire et de valider les 

premières analyses 

 Analyse et élaboration de préconisations, rédaction du rapport d'audit 

 Restitution à la Direction 

 Restitution aux représentants du personnel 

 

Quelques exemples de missions réalisées : 

> Redéfinition de la stratégie d'implantation départementale d'une entreprise commerciale 

et réaffectation du personnel (150 personnes) 

> Audit sur l'utilisation de fonds publics et l'efficacité des actions mises en œuvre 

> Définition d'une nouvelle organisation des services d'une clinique privée (50 personnes) 
 

CONTACT 

Région Grand Est et Paris IDF 

ADH 
5, route de l'Aviation 
54600 VILLERS-LES-NANCY 
 03 83 96 29 29 

      groupe.adh@adh.fr 

Région Rhône Alpes et Sud Est 

ADH 
17, rue Crépet (4ème étage) 
69007 LYON 
 04 37 28 19 40 
 groupe.adh@adh.fr 

 

 


